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Partner

13.750
Kunden

1.000 
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Anwendende



Standorte der d.velop

• Gescher
• Bocholt
• Osnabrück
• Kiel
• Meppen
• Münster
• Salem
• Wien



Unsere Vision:
Digital First





Unsere Vision: Digital First

Mensch-zu-Mensch- 
Digitalisierung einfach gemacht



Sicher. Performant. Flexibel.

Das Bürgerserviceportal

Mit optiGov integrieren Sie moderne 
Bürgerservice-Funktionen auf Ihrer 
Webseite, App, Portallösung oder anderen 
Plattformen. Standardisierte Schnittstellen 
garantieren die Anbindung der zentralen 
Datenverwaltung an andere Systeme.

d.velop platform



Verwaltungsdigitalisierung
digital effektiver als Papier

Optimierungspotentiale in den Verwaltungsprozessen 
einfach umsetzen

Digitale Akten 
& Dokumente

Digitale 
Kommunikation

Aufgaben- &
Fristenverwaltung

Alles digital in der 
Hand der Anwendende



E-A
kte

Unsere Vision: Verwaltungsdigitalisierung aus der Steckdose

KommunalPort@l

LandesPort@le

Bescheidzustellung

Antragsbearbeitung

Fachanw
end

ung

Experten

Community

Support

BehördeBürger:innen

Plug&Play

Sicher

Einfache Handhabung

Dokumentenaustausch



d.velop platform als Game-Changer

Bürgerservice

Dokumentenverwaltung

Verwaltungsarbeit

Dokumentzustellung

Digitale Unterschrift



Modularer Baukasten

eAkte

Signaturen

Sicherheit

Prozesse

Scan

Compliance

Verwaltungsportal

Zustellung

E-Mail Schnittstellen



Module je nach Anwendungsfall

eAkte

Sicherheit

Prozesse

Compliance

Verwaltungsportal

Zustellung

digitale Abarbeitung 
der Onlinevorgänge



Iterative Vorgehensweise

Ablage im DMS

Aufgabenanlage für den Fachbereich

Veraktung durch den Fachbereich 

Unterstützungsprozess für den Fachbereich 

Voll digitale Abarbeitung der Verwaltungsleistung 



Ganzheitlich digitale Verwaltungsarbeit

BehördeBürger:innen



• Verwaltungsdigitalisierung von A-Z

• Direkt loslegen ohne langwierige Aktenplanprojekte o.ä.

• Schrittweise Heranführung der Fachbereiche/-ämter

• Antragsbearbeitung innerhalb DMS oder im Fachverfahren

• Verwaltung der Antragsdokumente & Bescheide in Fallakte

• Direkt mit der Digitalisierung beginnen & schrittweise optimieren

Lückenlose Verwaltungsdigitalisierung



Die Inhalte sind nach aktuellem Planungs- und Entwicklungsstand erstellt worden und können sich jederzeit ändern. 

Insbesondere Zeitangaben beziehen sich auf die aktuellen Planungen, Anforderungen und Ressourcenverfügbarkeit. Sollten sich die genannten Parameter 
ändern, behalten wir uns vor, die Termine entsprechend anzupassen. 

Die Überlassung der Präsentation erfolgt nur für den internen Gebrauch des Empfängers und darf in keiner Weise mit Dritten geteilt werden. 

Vielen Dank!
Sie haben noch Fragen? Wenden Sie sich gerne an

Ihren Ansprechpartner unter: info@d-velop.de
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