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Agenda

Status Quo – Wir möchten Sie kennen lernen

eSignatur: Gesetzliche Grundlagen

Vorstellung d.velop sign | Live-Demo

Preise & nächste Schritte

Wer soll was, mit wem, wie signieren?



Mission

Wir helfen Unternehmen, Dokumente 

digital und rechtsgültig zu unterschreiben 

und so das Schließen von Verträgen 

weltweit zu vereinfachen



1-2 Werktage | Gescannte Unterschrift = Bild | Obliegt der freien richterlichen Beweiswürdigung

ausdrucken unterschreiben einscannen versenden empfängt
Vertrag

ausdrucken unterschreiben einscannen versenden fertig

ausdrucken unterschreiben versenden empfängt
Vertrag

unterschreiben zurück-
senden

fertig

Unterschrift 
einholen

empfängt
Vertrag

unterschreiben fertig

2 Minuten | Gleiche Rechtsgültigkeit, wie eine händische Unterschrift (QES)

5-10 Werktage | Händische Unterschrift
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Elektronische 
Fern-Signatur

eIDAS klärt Rechtsrahmen im Europäischen 

Wirtschaftsraum

3 Formen der elektronischen Fern-Signatur

Wie entscheide ich mich für ein Signatur Level

Haftungsrisiken ein- und abschätzen,

sowie juristischen Rat einholen

Warum d.velop sign? 
Jede Signatur erzeugt ein 
Signaturzertifikat. 

Dies regelt: 

Wer hat unterschrieben?

Wann wurde unterschrieben? 

Schutz des Dokument durch 
Anzeige jeder Veränderung



Was darf ich 

Grundsätzlich , wo die elektronische 

Form nicht ausgeschlossen ist 

(z.B. Kündigungen, Notarverträge).

- Schriftformerfordernis

- Haftungsrisiken

• NDA´s
• Vertragswesen
• M&A Dokumentation
• IP-Lizenzvereinbarung
• Policy Management

• Mietverträge
• Vereinbarungen
• Änderungsanträge
• Vorstandsprotokolle
• Rechnungen

• Einstellungen
• Zeitarbeitsverträge
• Bewerber NDA´s

• Kreditverträge
• Jahresabschlüsse
• Auditberichte

• Lieferantenverträge
• Angebotsanfragen
• Dienstleistungsverträge

• Kaufverträge
• Angebote
• Änderungsaufträge



Warum Sie auf die digitale Unterschrift setzen sollten.



Seit März 2020:
Home Office ist für 
viele von uns fester 

Bestandteil einer neuen 
Arbeitsnormalität 

Die Welt um uns verändert sich.
und mit ihr die Anforderungen an unsere tägliche Arbeit

Anforderung, 
z. B. Verträge & 

Dokumente rechtsgültig
und zeitnah zu 

unterschreiben, 
besteht weiterhin

Kunden und Partner 
wünschen sich innovative

Möglichkeiten
Dokumente zu 
unterschreiben



Archivierung

Das Problem:
Ein durchgängiger digitaler Prozess 
von der Erstellung bis zur Signatur 
und Archivierung in nur einem System.

Zustellung
an den Kunden

SignaturReview &
Freigabe

Erstellung



Zahlen, Daten, Fakten.

86%
…geben an, dass sie 

Briefpost durch digitale 

Kommunikation 

ersetzen wollen.

1/5
… Unternehmen nutzt 

derzeit die Möglichkeit von 

digitalen Signaturlösungen in 

Deutschland.

39% 53%
„Aufgrund von Corona 

haben wir unsere 

Investitionen in die 

Softwareausstattung 

erhöht.“

…werden durch rechtliche oder 

regulatorische Bestimmungen 

an weiteren Digitalisierungs-

maßnahmen gehindert. 

QUELLE: Bitkom Digital Office Inde, Oktober 2020.



Digitale Unterschrift einfach erklärt.



Häufigkeit der Anwendung

Stufen der Verbindlichkeit:

Mündliche Absprache

E-Mail mit Empfangsbestätigung

Fortgeschrittene elektronische Signatur

Qualifizierte elektronische Signatur

Einfache elektronische Signatur

E-Mail



Formen der elektronischen Signatur

Anforderungen an die Identität des Unterzeichners
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Einfache

Signatur

Fortgeschrittene

Signatur

Qualifizierte

Signatur

Keinerlei Anforderung an 
Identifizierung

Unreguliert

Unterliegt freier 
richterlicher 
Beweiswürdigung (§ 286 
ZPO)

Identifizierung des 
Zertifikatinhabers
(wahlweise Signatur mit Siegel- oder
Personenzertifikat)

Integrität des Dokuments
durch Zertifikat gesichert

Unterliegt freier richterlicher
Beweiswürdigung (§ 286 ZPO) 

Eindeutige Identifizierung –
z.B. Video Ident & eID

Authentifizierung via 2-
Faktor – SMS + Tan Verfahren

Integrität des Dokuments
durch EUTL Zertifikat



Identifizierungsverfahren

Durchführung

Interaktionspartner 
während Identifizierung

Voraussetzungen / 
Anforderungen an den 

Antragssteller

digital digital Vor Ort (ggf. elektronisch)

Maschine Maschine / Mensch

Mensch 
(ggf. elektronisches Auslesen 

des Ausweisdokumentes)

• aktivierte Online-
Ausweisfunktion 

• PIN bekannt

• AusweisApp2 installiert 
(NFC Smartphone)

• ggf. Kartenlesegerät

• Bereithaltung 
Ausweisdokument

• Laptop oder Smartphone 
mit integrierter Kamera

• Anweisungen des 
Identifizierers folgen

• Vor Ort sein und 
Ausweisdokument 

bereithalten

eID VideoIdent Point-of-Sale
Merkmal

Identifizierungs-
dienst



Verarbeitung am PC / Mobil

Signaturserver

d.velop sign Zielsystem
z.B. ECM, ERP, lokal

VDA

Zuordnung des angemeldeten Users

*2 Faktor Authentifizierung ist nicht dargestellt

So funktioniert die Fernsignatur



Funktionen

Signieren von PDF und XML

– Unterschriftenbild

– Maus und Touchpad

Unterschriftenumlauf starten

Externe Unterschriften einholen

Verwaltungs- und Prüfmöglichkeit

Einfache Administration



Technische Voraus-
setzungen OnPremise

Ein bestehendes d.3 System mit aktuellen 
d.3ecm all in one Setup *

d.ecs infrastructure über Currentfeed
der Softwareverteilung muss aktiv sein

d.velop cloud connector

Best Practice Artikel: 
Wie richte ich d.velop platform connect für 
den hybriden Betrieb ein? 

Für alle weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an 

Ihren technischen Ansprechpartner. 

https://portal.d-velop.de/products/de/d-3ecm-all-in-one/d-3ecm-all-in-one*

https://kb.d-velop.de/s/article/000001573?language=de
https://portal.d-velop.de/products/de/d-3ecm-all-in-one/d-3ecm-all-in-one






Ablehnen einer 
Signaturaufforderung

Anhänge / 
Begleitdokumente

Umlaufvorlagen

Geplant

Vereinfachung der 
Signaturprozesse

* d.velop sign Stand-alone Produkt

Stand 03.05.2022

Änderungen vorbehalten

Roadmap d.velop sign*

Delegieren / Weiterleiten
Geplant

Mehrfachdokumente / 
Envelop

Geplant – Q1/2023



Roadmap d.velop sign

Als Initiator kann man Dokumentenanhänge bei Signaturumläufen hinzufügen, ohne 

dass diese signiert werden.

Als Initiator eines Signaturumlaufs kann man einzelne Signaturumläufe als Vorlage 
speichern, um diese nicht neu anlegen zu müssen, z. B. Empfänger festlegen, die 

"weiteren Einstellungen", Dokumente anhängen.

Als Empfänger eines Signaturumlaufs kann ich die Aufforderung zur Signatur ablehnen. 

Der Initiator wird über die Ablehnung informiert.



Roadmap d.velop sign

Empfänger eines Signaturumlaufs können die Signaturaufforderung/-aufgabe an eine 

andere Person weiterleiten, damit diese das Dokument signiert. Der Initiator wird über 

die Weiterleitung informiert und kann ggf. eingreifen.

Optimierung der bisherigen Signaturprozesse zur Verbesserung einer intuitiven 

Nutzerführung.

Dieses Feature wird es Nutzern ermöglichen mehrere zu signierende Dokumente, mit 

mehreren Signaturen, in einem einzelnen Umlauf abzubilden.



10 Gründe für d.velop sign
Warum sich Unternehmen für uns entscheiden

Wir erfüllen die strengsten Anforderungen an Sicherheit, Datenschutz 

und Datenaufbewahrung.

Über 12.500 Kunden und 2,9 Mio. User vertrauen der Marke d.velop.

Wir entwickeln unsere Software durch die aktive Einbindung unserer Kunden 

stetig weiter. 

Die Einhaltung des Rechtsrahmens ist für uns eine Grundvoraussetzung, ebenso 

wie für uns Datenschutz nicht nur ein Versprechen sondern ein Fakt ist. 

Für die absolute Rechtssicherheit von Anfang an. 

Kunden können Bedarf und Kosten selbst bestimmen.

Mit der d.velop sign API Digitalisierung ganzheitlich betrachten.

Wir begleiten Prozesse immer aus dem eigenen Hause.

Jeder Mensch lernt anders – wir stellen uns darauf ein.

d.velop sign ist standardmäßig auf Deutsch und Englisch verfügbar 

und bereits in mehr als 60 Ländern im Einsatz.



Die Inhalte sind nach aktuellem Planungs- und Entwicklungsstand erstellt worden und können sich jederzeit ändern. 

Insbesondere Zeitangaben beziehen sich auf die aktuellen Planungen, Anforderungen und Ressourcenverfügbarkeit. Sollten sich die genannten Parameter 
ändern, behalten wir uns vor, die Termine entsprechend anzupassen. 

Die Überlassung der Präsentation erfolgt nur für den internen Gebrauch des Empfängers und darf in keiner Weise mit Dritten geteilt werden. 

Vielen Dank



• Standard-Vertragslaufzeit: 12 Monate 
(Optional: 2,5% Rabatt für 24-Monatsvertrag / 5% Rabatt für 36-Monatsvertrag)

• Alle Verträge beinhalten die Bereitstellungs-, Funktionserweiterungs- und Supportkosten.
• Rechnungsstellung: 

Gesamt vorab zur Partnerschaft; Zahlungsziel 30 Tage, Identifikationen und jede, über das gebuchte jährliche Signatur 
Kontingent hinausgehende Signatur, werden jährlich nachträglich berechnet 
(Je fortgeschrittene Signatur und je qualifizierte Signatur 4,50€, je Identifikation 15€)

• Für jede natürliche Person, die personenbezogene fortgeschrittene und/oder qualifizierte Signaturen nutzen möchte, fällt 
zum Start eine Identifizierungs-Pauschale von 15€ pro Person an.*

• Sobald Ihr jährliches Signaturkontingent aufgebraucht ist, werden alle weiteren Signaturen Bedarfsgerecht pro Signatur zu 
den folgenden Preisen abgerechnet.

• Wir empfehlen daher, regelmäßig Ihren Bedarf und die tatsächliche Nutzung an Signaturen zu überprüfen. 
Dies kann proaktiv in den Systemeinstellungen tagesaktuell durchgeführt werden.

*Die dafür bei einem Vertrauensdienste-Anbieter zu erstellende Digitale Identität ist so lange gültig, wie das Ausweisdokument mit welchem Sie sich Identifiziert haben. 
Sollte sich zudem die hinterlegte Mobilfunknummer für die Zusendung eines SMS-TAN ändern, muss eine Neu Identifikation vorgenommen werden. Die Ident-Pauschale 
muss somit erst wieder gezahlt werden, wenn Ihr Ausweisdokument abläuft, die hinterlegte Mobilfunknummer oder Ihr Name sich auf dem Ausweisdokument ändert. 
Sollte Ihr Ausweisdokument gültig sein und keine Änderungen an den erwähnten Merkmalen vorliegen, erhalten Sie nach 24 Monaten eine E-Mail vom Vertrauensdienste-
Anbieter für die Verlängerung der Digitalen Identität. Die folgenden Ident Optionen stehend Ihnen zur Verfügung.

Vertragsbedingungen

https://www.d-velop.de/blog/compliance/elektronischer-identitaetsnachweis/

